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1. Prefacio

O setor da aviacao civil destaca-se mundialmente por sua tradicdo nos processos de coleta,
processamento e divulgacdo de dados e informac¢bes sobre seu funcionamento. Diversas
instituicdes publicas e privadas ao redor do mundo coletam e divulgam dados sobre o setor
aéreo desde o inicio do século XX, mantendo séries temporais com razodveis niveis de
consisténcia e buscando padronizar conceitos e metodologias de apuracdo com vistas a
permitir a comparacdo entre os dados coletados em paises diversos.

As informacdes coletadas revelam-se de extrema importancia para o bom desempenho das
atividades de andlise, planejamento e desenvolvimento de estudos que tem contribuido
substancialmente para a evolug¢ao e modernizacdo do setor de transporte aéreo.

Tradicionalmente os dados sao utilizados por entidades publicas e privadas principalmente na
elaboracdo de trabalhos de planejamento, que contribuem para o direcionamento dos
investimentos e para a elaboragdo de politicas publicas mais racionais. Além disso, servem de
base para a tomada de diversas decisOes estratégicas no campo mercadolégico, tais como
prospecc¢do de mercado, planejamento de frota, acdes concorrenciais etc.

O Anudrio do Transporte Aéreo foi publicado pela primeira vez no Brasil em 1972 pelo
Departamento de Aviacdo Civil - DAC do Comando da Aerondutica. Porém, antes do Anuario ja
eram publicados diversos relatérios setoriais que traziam informacoes e séries temporais com
os dados estatisticos e econdmicos do setor.

Originalmente o Anuario era publicado em edigdo Unica incluindo os dados estatisticos e
econdmicos do setor. Porém, a partir do inicio da década de 80 o DAC optou por desmembrar
o Anuario em dois volumes.

No Volume | passaram a ser publicados aos dados estatisticos, incluindo informacgGes de
trafego, frota, pessoal, cidades atendidas, dentre outros.

Ja no Volume Il passaram a ser publicados os dados econdmicos, trazendo informagdes sobre
receitas, despesas, resultados, situacGes patrimoniais, dentre outras informacGes das
empresas aéreas e da industria como um todo.

Em 2009 a ANAC deu inicio ao processo de reformulagdo e modernizagdo dos Anuarios
Estatisticos e Econdmicos, fruto da implantacdo da nova plataforma de banco de dados
utilizada pela Agéncia.

Trata-se do Sistema Integrado de Informacdes da Aviagdo Civil ¢ SINTAC, ferramenta que vem
substituindo gradualmente os atuais sistemas de coleta, processamento e divulgacdo de
informagdes no ambito de toda a Agéncia, contribuindo para o aprimoramento e
moderniza¢do das rotinas e procedimentos desempenhados por este érgdo regulador.

Os dados apresentados sdo fornecidos pelas empresas aéreas em atendimento a
regulamentacdo vigente e passam por diversas valida¢des, verificagdes e procedimentos de
auditoria antes da publicacdo definitiva.
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A partir do Anuario de 2009 retomou-se a publicacdo de dados estatisticos e econdmicos do
setor em um mesmo documento, de forma semelhante como era feito nas primeiras
publicacdes, na década de 70. Ademais, a partir do Anudrio de 2008 passou-se a publicar
algumas analises setoriais e informacdes de mercado e também acrescentou-se um glossario
de termos e siglas.

Sendo assim, atualmente o Anudrio conta com uma parte analitica, a qual é denominada Parte
I, uma parte de banco de dados, a qual é denominada Parte Il, e uma parte contendo um
glossario de termos e siglas, a qual é denominada Parte lll.

Tal iniciativa visa possibilitar a andlise conjunta das varidveis estatisticas e econdmicas
reunindo um conjunto maior de informagGes que possibilitam a realizacdo de pesquisas,
estudos e analises mais abrangentes sobre o setor da aviacdo civil brasileira.




2. Qualidade do servico de transporte aéreo

Os indices de regularidade, pontualidade e eficiéncia operacional representam parametros
para a avaliacdo do desempenho da industria do transporte aéreo no Brasil, servindo com
referéncia para andlise comparativa da qualidade dos servicos prestados pelas empresas
aéreas.

A metodologia adotada para o calculo dos indices estd descrita na Instrugdo de Aviagdo Civil ¢
IAC 1502, aprovada pela Portaria DAC n2 366/DGAC, de 08 de junho de 1999. Em linhas gerais,
esses indicadores expressam a probabilidade dos voos de determinada empresa serem
realizados conforme previsto.

A norma prevé que a empresa ndo seja penalizada em seus indices quando os aeroportos de
origem ou de destino estiverem interditados ou em condi¢cées meteorolédgicas abaixo dos
minimos operacionais requeridos.

A fonte de dados utilizada para o calculo dos referidos indices é base de dados denominada
Voo Regular Ativo - VRA. Os dados contidos nessa base sdo informados pelas proprias
empresas aéreas e resultam do cruzamento das informacgGes constantes na base de dados de
Hordrio de Transporte ¢ HOTRAN, conforme disposto na IAC 1223, aprovada pela Portaria n2
033/DGAC, de 19 de janeiro de 2000, com as informacdes registradas por meio dos Boletins de
Alteracgdo de Voo - BAV, conforme disposto na IAC 1504, aprovada pela Portaria n? 038/DGAC,
de 19 de janeiro de 2000.

Resumidamente, o HOTRAN contém todas as operacdes regulares previstas, enquanto que o
BAV registra suas eventuais altera¢cGes. Basicamente, os indices apresentados refletem a
comparacgdo entre as duas bases, ou seja, entre aquilo que foi planejado pelas empresas
aéreas e o que foi efetivamente operado.

2.1. Descrigdo sucinta das variaveis

e indice de regularidade: expressa o percentual do total de etapas de voo previstas que
foram efetivamente realizadas, segundo parametros definidos na IAC 1502/99.

e Indices de pontualidade: expressa o percentual de etapas de voo que partiram
pontualmente dentre aquelas realizadas, segundo parametros definidos na IAC
1502/99. Em linhas gerais sdo considerados pontuais aqueles voos em que:

0 Voos domésticos: a partida dos motores ocorra até 10 (dez) minutos antes ou
até 15 (quinze) minutos apds a hora prevista e/ou a parada dos motores
ocorra até 15 (quinze) minutos apds a hora prevista.

0 Voos Internacionais: a partida dos motores ocorra até 30 (trinta) minutos antes
ou apos a hora prevista e/ou a parada dos motores ocorrer até 30 (trinta)
minutos apds a hora prevista.

e indice de eficiéencia operacional: equivale ao produto dos dois indices anteriores,
correspondendo a a¢do combinada da regularidade e da pontualidade.




2.2. Resumo da metodologia de apuracéo

Para o cdlculo dos indices de regularidade e de pontualidade utiliza-se a base de dados
denominada Voo Regular Ativo ¢ VRA, que contém os registros das etapas realizadas ou
canceladas pelas empresas de transporte aéreo regular, doméstico e internacional, que
operam no Brasil.

Para fins de cdlculo dos indices de regularidade e de pontualidade, sdo consideradas as
seguintes informag0es registradas no VRA:

e Etapa prevista: Etapa de voo prevista em HOTRAN;

e Etapa regular realizada: Etapa prevista e efetivamente realizada;

e Etapa cancelada: Etapa prevista e ndo realizada;

e Etapa atrasada: Etapa prevista e realizada com atraso superior a quinze
minutos na decolagem ou pouso de voos domésticos, ou com atraso superior a
trinta minutos na decolagem ou pouso de voos internacionais;

e Etapa antecipada: Etapa prevista e realizada com antecipacao superior a dez
minutos na decolagem de voos domésticos, ou com antecipacdo superior a
trinta minutos na decolagem de voos internacionais;

e Etapa pontual: Para voos domésticos é a etapa prevista e realizada com atraso
inferior a quinze minutos na decolagem ou pouso e com antecipacao inferior a
dez minutos na decolagem. Para voos internacionais é a etapa prevista e
realizada com atraso inferior a trinta minutos na decolagem ou pouso e
realizada com antecipacao inferior a trinta minutos na decolagem.

e Justificativa de atraso, antecipacdo e cancelamento: Cédigo de justificativa
AYF2NXIER2 O2yTF2NXS RA&ALRA&AG2 yI | fNySt

Sao considerados como nao-penalizaveis os seguintes cédigos de justificativas alegados para
cancelamentos:

e Xl: Cancelamento devido aeroporto de origem interditado;

e XJ: Cancelamento devido aeroporto de destino interditado;

e XM: Cancelamento ¢ Conex3do aeronave/volta ¢ Voo de ida cancelado ¢
aeroporto interditado;

e XO: Cancelamento ¢ aeroporto origem abaixo limites;

¢ XR: Cancelamento de voos operados em code sharing

e XS: Cancelamento ¢ conexdo aeronave/volta ¢ voo de ida cancelado ¢
condi¢des meteoroldgicas;

e XT: Cancelamento C aeroporto destino abaixo limites.

Nessa mesma linha, sdo considerados como ndo-penalizdveis os seguintes cddigos de
justificativas para os atrasos ou antecipacoes:

e Al: Aeroporto de origem interditado;
e AlJ: Aeroporto de destino interditado;
e AM: Atraso aeroporto de alternativa ¢ condi¢ées meteoroldgicas;
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e RI: Conexdo aeronave/volta ¢ voo de ida ndo penalizado aeroporto
interditado;

e RM: Conexdo aeronave/volta ¢ vbo de ida ndo penalizado condi¢des
meteoroldgicas;

e WO: Aeroporto origem abaixo dos limites;

e WA: Alternativa abaixo dos limites;

e WR: Atraso devido retorno ¢ condicdes meteoroldgicas;

e WT: Aeroporto destino abaixo dos limites;

e |R: Inclusdo de etapa (aeroporto de alternativa) devido a um véo
especial retorno;

e VE: Especifico para voo especial de experiéncia;

e VI: Especifico para voo especial de instrucdo;

e VR: Voo especial de retorno (exclusivo para retorno ao aeroporto de
origem);

e ST: Inclusdo de etapa devido cancelamento de escalas previstas
(exclusivo para linhas suplementadas);

e HC: Operacdo de v6o com mais de 04 horas de atraso aeroporto
interditado.

Os atrasos, antecipacdes e cancelamentos com cdédigo de justificativa distinto aos acima
elencados sdo considerados como penalizaveis para fins de mensuragdo dos presentes indices.

As etapas canceladas registradas com cdodigos de justificativa ndo-penalizaveis sdo
consideradas como etapas regulares realizadas, assim como as etapas atrasadas ou
antecipadas registradas com cédigo de justificativa ndo-penalizaveis sdo consideradas como
etapas pontuais, conforme disposto no item 6.1 da IAC 1502/99.

2.3. Evolucéo anual dos indices

A Figura 1 apresenta os indices de regularidade (IR), pontualidade (IP) e de eficiéncia
operacional (IEQ) do ano 2001 a 2010 para voos regulares, para todas as empresas (brasileiras
e estrangeiras).

Observa-se que houve queda significativa no periodo de 2005 até 2007 nos trés indices, apds
esses anos houve um consideravel aumento nos indices (2008 e 2009).
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Figura 1: Evolugdo anual dos indicadores de eficiéncia operacional - Industria
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As Figuras 2, 3 e 4 apresentam os indices de regularidade, pontualidade e de eficiéncia
operacional no periodo de 2007 a 2010 das cinco maiores empresas brasileiras (em termos de
participacdo no mercado no ano de 2010).

Analisando o grafico, é perceptivel que houve um aumento considerdvel no indice de
regularidade de 2007 para 2008. O indice de pontualidade teve um aumento significativo ao
longo dos anos nas empresas citadas.

Figura 2: indice de Regularidade das principais empresas brasileiras ¢ 2007 a 2010
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Figura 3: indice de Pontualidade das principais empresas brasileiras ¢ 2007 a 2010
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Figura 4: indice de Eficiéncia Operacional das principais
empresas brasileiras ¢ 2007 a 2010
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2.4. Evolucdo mensal dos indices
A Figura 5 apresenta os indices médios de regularidade e pontualidade em voos regulares para
as empresas brasileiras no ano de 2010.

Os maiores indices de regularidade ocorreram em margo e maio de 2010. No indice de
pontualidade destaca-se apenas o més de maio.
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Figura 5: Evolugdo mensal dos indices de Pontualidade e Regularidade ¢ 2010
Empresas Brasileiras
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2.5. Indice de Pontualidade por aeroportos

A Figura 6 apresenta o indice de pontualidade nos aeroportos de origens dos voos. Na Figura
estdo representados os 10 aeroportos mais movimentados e os 10 aeroportos com menor
indice de pontualidade para voos com origem naquela localidade. Para sele¢ao dos aeroportos
qgue apresentaram menor pontualidade foram considerados apenas aqueles com previsdo de

mais de 100 voos por ano (equivalente a média de 2 voos por semana).
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Figura 6: indice de Pontualidade por aeroporto de origem
10 mais movimentados e 10 menos pontuais ¢ Ano 2010

Pontualidade
(10 mais movimentados e 10 menos pontuais)

A Tabela 1 apresenta os indices de pontualidade, regularidade e de eficiéncia operacional (IEO)
para as rotas (par de origem e destino) com menor indice de pontualidade. Para sele¢do dos
pares de origem e destino foram considerados apenas aqueles com previsdo de mais de 100
voos por ano (equivalente a média de 2 voos por semana).

Tabela 1: indices de Regularidade, Pontualidade, e Eficiéncia Operacional
por Par de Origem e Destino ¢ Ano 2010

ORIGEM

DESTINO

REGULARIDADE REGULARES PONTUALIDADE
REALIZADOS

VOOS

IEO

SANTAREM (PA) ORIXIMINA (PA) 62,50% 65 7,69% 4,81%
RIO LARGO (AL) FORTALEZA (CE) 29,41% 30 10,00% 2,94%
ITAITUBA (PA) SANTAREM (PA) 71,83% 153 15,03% 10,80%
SANTAREM (PA) ITAITUBA (PA) 71,83% 153 15,69% 11,27%
ORIXIMINA (PA) SANTAREM (PA) 95,19% 99 24,24% 23,08%
SANTA MARIA (RS) URUGUAIANA (RS) 95,16% 235 26,81% 25,51%
ALMEIRIM (PA) BELEM (PA) 85,17% 178 32,02% 27,27%
PARNAMIRIM (RN) BAYEUX (PB) 99,48% 193 34,72% 34,54%
MARILIA (SP) GUARULHOS (SP) 74,05% 9% 36,46% 27,00%
RIBEIRAO PRETO (SP) UBERABA (MG) 52,50% 102 41,18% 21,62%
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PORTO ALEGRE (RS) SANTA ROSA (RS) 94,02% 160 41,88% 39,37%
BAYEUX (PB) PARNAMIRIM (RN) 99,48% 193 41,97% 41,75%
VARZEA GRANDE (MT) CAMPINAS (SP) 99,52% 414 42,51% 42,31%
CAMPO GRANDE (MS) CAMPINAS (SP) 98,98% 867 44.41% 43,95%
SANTA MARIA (RS) SANTO ANGELO (RS) 94,08% 250 45,60% 42,90%

SAO JOSE DOS PINHAIS (PR) SAO JosE (2(3)5 CAMPOS 88,81% 119 46,22% 41,04%
VITORIA DA CONQUISTA (BA) GUARULHOS (SP) 94,48% 129 46,51% 43,95%
CONFRESA (MT) SAO FELIX ('EAOT)ARAGUA'A 78,34% 123 47,15% 36,94%
CONFINS (MG) SAO JOsE (2(3)5 CAMPOS 93,75% 118 47,46% 44,49%

SAO JOSE DO RIO PRETO (SP) ARACATUBA (SP) 94,74% 264 49,24% 46,65%
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A Tabela 2 apresenta o indice de Eficiéncia Operacional (IEO) das empresas nos voos com origem nos dez aeroportos mais movimentados do pais segundo o
numero de voos previstos. A média geral ponderada considera o nimero de voos previstos para cada empresa aérea. Para que uma empresa seja
considerada como atuante em determinado aeroporto, devera ter operado mais de 100 voos por ano na rota (equivalente a média de dois voos por
semana).

Entre os dez aeroportos brasileiros mais movimentados, o aeroporto localizado em Campinas (SP) foi o que apresentou maior média geral ponderada no
IEO. Por outro lado, o aeroporto de Guarulhos apresentou o menor indice.

Tabela 2: indice de Eficiéncia Operacional por empresa nos 10 aeroportos de maior movimento ¢ Ano 2010

MEDIA
GERAL
PONDERADA

AEROPORTO DE ORIGEM

AR MINAS
AVIANCA
(ICAO:ONE)
GOL/VRG LINHAS
PANTANAL
PASSAREDO
SETE LINHAS

SAO PAULO - GUARULHOS (SP) 73% 67% 71%

SAO PAULO - CONGONHAS (SP) 79% 75% 58% 79%
BRASILIA (DF) 77% 76% 68% 82% 71% 76%
RIO DE JANEIRO - GALEAO (RJ) 75% 59% 77%
RIO DE JANEIRO - SANTOS DUMONT (RJ) 74% 72% 81% 70% . 78% 78%
SALVADOR (BA) 77% 74% 75% 83% 83% 67% 70% 68% 76%
BELO HORIZONTE - CONFINS (MG) 81% 81% 74% 75% 81%
CURITIBA (PR) 81% 79% - 78% 77% 63% 78%

61% 73%  60% 77% - 65% 80%

70% 72%
60% 52% 77%  66%  30% 75% 72% 72% 6% 77%

PORTO ALEGRE (RS) 80%
CAMPINAS (SP)

MEDIA GERAL PONDERADA 79%  83%  78%
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A Tabela 3 apresenta o indice de Pontualidade (IP) para cada empresa aérea nas dez rotas com maior quantidade de voos regulares realizados. O indice de
Pontualidade é calculado sobre os voos realizados. Para que a uma empresa seja considerada como atuante em determinada rota, devera ter operado mais

de 100 voos por ano na rota (equivalente a média de dois voos por semana).

Tabela 3: indice de Pontualidade por empresa para as 10 rotas de maior movimento ¢ ano 2010

AVIANCA GOL/VRG LINHAS
ROTA ICAO:ONE AEREAS NHT  PANTANAL TAM  WEBJET

RIO DE JANEIRO (GALEAO) - SALVADOR

RIO DE JANEIRO (SANTOS DUMONT) - BRASILIA
SAO PAULO (CONGONHAS) - BELO HORIZONTE (CONFINS)

SAO PAULO (CONGONHAS) - BRASILIA

SAO PAULO (CONGONHAS) - CURITIBA

SAO PAULO (CONGONHAS) - RIO DE JANEIRO (SANTOS DUMONT)
SAO PAULO (GUARULHOS) - BRASILIA

SAO PAULO (GUARULHOS) - PORTO ALEGRE

SAO PAULO (GUARULHOS) - RIO DE JANEIRO (GALEAO)

SAO PAULO (GUARULHOS) - SALVADOR

67,4%

68,4% 58,9%
71,0% 48,5%

- 60,5%
68.3%  840% 68.6%  558%
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A Tabela 4 apresenta o indice de Eficiéncia Operacional (IEO) por empresa aérea nas dez rotas com maior oferta de voos. O indice de Eficiéncia Operacional
indica o percentual de voos que a empresa ndo apresentou atrasos ou cancelamento dos voos. Para que a uma empresa seja considerada como atuante em

determinada rota, devera ter operado mais de 100 voos por ano na rota (equivalente a média de dois voos por semana).

Tabela 4: indice de Eficiéncia Operacional por empresa para as 10 rotas de maior movimento ¢ ano 2010

AVIANCA GOL/VRG LINHAS
ROTA ICAO:ONE AEREAS NHT  PANTANAL TAM WEBJET

66,3%

RIO DE JANEIRO (GALEAO) - SALVADOR  797% 78,9%
RIO DE JANEIRO (SANTOS DUMONT) - BRASILIA

SAO PAULO (CONGONHAS) - BELO HORIZONTE (CONFINS)

SAO PAULO (CONGONHAS) - BRASILIA

SAO PAULO (CONGONHAS) - CURITIBA 70,0%

SAO PAULO (CONGONHAS) - RIO DE JANEIRO (SANTOSDUMONT) | 758% 8s4% |  [770%

SAO PAULO (GUARULHOS) - BRASILIA 66,6% 58,0%
SAO PAULO (GUARULHOS) - PORTO ALEGRE 67,8% 47,5%
SAO PAULO (GUARULHOS) - RIO DE JANEIRO (GALEAOQ) - 52,4%

SAO PAULO (GUARULHOS) - SALVADOR 66,8%  738% 61,1%  55,0%
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3. Oferta de transporte aéreo

As analises de oferta de transporte aéreo apresentadas nessa secao consideram apenas os
voos remunerados das empresas brasileiras e estrangeiras no ano de 2010. Nesses estdo
incluidos voos regulares, extras, cargueiros nao regulares, charter e fretamentos, e excluidos
0s voos de servico, posicionamento, experiéncia e instrugao.

3.1.Localidades Atendidas

A Tabela 5 apresenta o nimero de localidades atendidas por cada empresa no ano de 2010.
Para que uma localidade seja considerada como atendida por uma dada empresa esta deve ter
realizado mais de 100 voos remunerados (regular, extra, charter e fretamento) no ano com
origem naquela localidade (equivalente a média de 2 voos por semana).

Observa-se que mesmo que a empresa tenha comecado a operar durante o ano (ex.: inicio da
operagcdo em outubro) com mais de duas frequéncias por semana, esta ndo serd incluida se
nao tiver operado mais de 100 voos no ano.

Tabela 5: Quantidade de localidades atendidas por empresa ¢ 2010

NOME DA EMPRESA NUMERO DE LOCALIDADES
ATENDIDAS
TRIP 78
GOL/VRG LINHAS AEREAS 49
TAM 44
AZUL 24
AVIANCA (ICAO:ONE) 19
PASSAREDO 19
SETE LINHAS AEREAS 17
PANTANAL 17
WEBJET 14
NHT 14
VARIG LOG 7
TOTAL 6
META 6
RIO LINHAS AEREAS 6
NOAR 5
AIR MINAS 5
ABSA 5
TEAM 4
PUMA AIR 3
ABAETE 3
MASTER TOP 3
MEGA 2
soL 2
RICO 1
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3.2.Anélise por aeroporto

A Figura 7 apresenta os dez aeroportos com maior nimero de decolagens, separados por
natureza da operacgdo (doméstica ou internacional). Nesse grafico, observa-se que o aeroporto
de Guarulhos em Sao Paulo possui a maior quantidade de voos domésticos e internacionais.

Outro destaque é a pequena quantidade de decolagens em operacgdes internacionais (ligacoes
com o exterior) comparada as operacGes domésticas nos aeroportos brasileiros mencionados.

Figura 7: Numero de decolagens por natureza da operacao
nos 10 aeroportos mais movimentados ¢ 2010

B DOMESTICA

M INTERNACIONAL

A Figura 8 apresenta o percentual de voo por natureza da operacdo na etapa (doméstica ou
internacional) para todos os aeroportos brasileiros. A figura ilustra a realidade brasileira no

setor aéreo, cerca de 90% dos voos remunerados sdo realizados para atender o mercado
doméstico.
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Figura 8: Numero de decolagens por natureza da operagao
nos aeroportos brasileiros ¢ 2010

EDOMESTICA ®INTERNACIONAL

As Figuras 9, 10, 11 e 12 apresentam o percentual de voos por empresa nos quatro aeroportos

mais movimentados do pais, pela quantidade de voos realizados. Foram contabilizados tanto
os voos domésticos quanto os internacionais.

Figura 9: Numero de decolagens por empresa em Sao Paulo (Guarulhos) - 2010

SAO PAULO - GUARULHOS

B TAM

1 GOL/VRG LINHAS AEREAS

1 DEMAIS EMPRESAS
BRASILEIRAS

W ESTRANGEIRAS
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Figura 10: Numero de decolagens por empresa em Sao Paulo (Congonhas) - 2010

SAO PAULO - CONGONHAS

HTAM

M GOL/VRG LINHAS
AEREAS

= DEMAIS EMPRESAS
BRASILEIRAS

Figura 11: Numero de decolagens por empresa em Brasilia - 2010

BRASILIA

0,9%
B TAM

1 GOL/VRG LINHAS AEREAS
1 DEMAIS EMPRESAS

BRASILEIRAS
W ESTRANGEIRAS

22




Figura 12: Numero de decolagens por empresa no Rio de Janeiro (Galeao) - 2010

RIO DE JANEIRO - GALEAO

B TAM
1 GOL/VRG LINHAS AEREAS
1 DEMAIS EMPRESAS

BRASILEIRAS
W ESTRANGEIRAS

3.3.Analise por rota
A Tabela 6 apresenta as 10 maiores rotas domésticas de acordo com a quantidade de assentos
ofertados no voo por empresas brasileiras. O total de assentos e voos a seguir referem-se ao
somatdrio dos dois sentidos na rota (Ex.: o total de voos na rota SAO PAULO - CONGONHAS /
RIO DE JANEIRO - SANTOS DUMONT é igual a soma dos voos de Congonhas para Santos
Dumont e de Santos Dumont para Congonhas, ida e volta).

Verifica-se nessa tabela que a ligagdo Congonhas, em Sao Paulo, e Santos Dumont, no Rio de
Janeiro, se destaca como a rota com maior quantidade de assentos oferecidos e quantidade de
voos. No mercado doméstico, essa ligacdo representou 5,0% dos assentos oferecidos e 4,7%
dos voos realizados em 2010.

Tabela 6: Quantidade de assentos e voos por rota ¢ operacdo doméstica ¢ 2010
QUANTIDADE DE QUANTIDADE

ROTA ASSENTOS OFERECIDOS DE VOOS
SAO PAULO (CONGONHAS) - RIO DE JANEIRO (SANTOS DUMONT) 5.756.778 39.820
SAO PAULO (CONGONHAS) - BRASILIA 2.791.112 17.273
SAO PAULO (GUARULHOS) - SALVADOR 2.621.394 16.081
SAO PAULO (CONGONHAS) - BELO HORIZONTE (CONFINS) 2.219.584 13.608
SAO PAULO (GUARULHOS) - PORTO ALEGRE 2.217.924 14.180
SAO PAULO (GUARULHOS) - RIO DE JANEIRO (GALEAO) 1.949.295 12.137
SAO PAULO (CONGONHAS) - CURITIBA 1.909.616 11.980
SAO PAULO (GUARULHOS) - RECIFE 1.903.875 10.643
RIO DE JANEIRO (GALEAO) - SALVADOR 1.876.049 11.369
SAO PAULO (GUARULHOS) - BRASILIA 1.841.503 12.660
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4. Demanda por transporte aéreo

Nesta secdo serdo apresentados dados de demanda de passageiro e carga obtidos dos dados
de etapa combinada fornecido pelas empresas. A etapa combinada identifica os pares de
origem e destino atendidos por aquele voo (mesmo nimero). E a etapa vista com foco no
objeto de transporte (pessoas ou cargas), com base no embarque e desembarque nos
aeroportos relacionados.

Vale ressaltar que é possivel que os dados de carga transportada estejam subestimados nas
analises que considerem os voos internacionais. Isso acontece em razdo do baixo valor de
carga transportada apresentado pela empresa TAM em suas operag¢des internacionais se
comparadas as operacdes domésticas.

A Tabela 7 apresenta a variacdo anual do total de passageiros pagos transportados por
empresas brasileiras e estrangeiras nas quinze principais rotas internacionais no ano de 2010.
A Figura 13 apresenta graficamente apenas as seis maiores rotas. O valor apresentado
representa o somatério dos passageiros transportados nos dois sentidos, ou seja, passageiros
embarcados no Brasil e desembarcados no exterior, e passageiros embarcados no exterior e
desembarcados no Brasil.

Figura 13: Variacdao anual de passageiros pagos transportados para o exterior
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Tabela 7: Série anual de passageiros pagos transportados para o exterior ¢ 2002 a 2010

ROTA 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
BRASIL - ESTADOS UNIDOS 1.837.069 1.833.661 1.973.670 2.219.685 2.395.182 2.699.949 2.654.816 2.760.566 3.240.103
BRASIL - ARGENTINA 893.977 1.227.415 1.405.525 1.666.760 1.780.181 2.087.390 2.410.211 2.000.602 2.771.722
BRASIL - PORTUGAL 541.493 654.015 789.509 850.118 977.429 1.026.676 1.220.656 1.155.259 1.440.507
BRASIL - FRANCA 560.068 583.956 639.771 785.195 799.933 899.448 1.112.525 998.132 1.016.575
BRASIL - CHILE 314573 384980 399532  544.680  593.046 806581 775829 695012  742.855
BRASIL - ESPANHA 290.061 428.863 505.905 537.650 590.905 654.505 689.902 612.877 682.877
BRASIL - ALEMANHA 418.846 426.076 527.409 555.882 521.290 463.994 574.239 547.404 603.830
BRASIL - URUGUAI 238.046 249.005 260.522 268.211 267.208 288.243 433.980 418.747 592.560
BRASIL - ITALIA 275.054 272.159 302.755 353.462 270.352 310.015 360.513 397.573 404.060
BRASIL - REINO UNIDO 231.586 243.872 228.174 263.094 228.516 264.223 277.946 340.637 381.029
BRASIL - PERU 100366 110643  139.848 167575 175771 251226  278.068  331.289  395.688
BRASIL - PARAGUAI 135.242 142.526 175.827 206.642 225.210 267.370 281.564 232.428 279.980
BRASIL - HOLANDA 125889 158296  169.366  205.888  204.865 192214  206.771 183702  193.549
BRASIL - PANAMA 36.887 60.881 72.446 113.639 163.598 215.480 249.480 245.074 354.217
BRASIL - MEXICO 121.518 163.907 191.133 214.891 135.110 140.467 161.470 159.016 201.958
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A Tabela 8 apresenta a variacdo anual do total de carga paga transportada (em toneladas) por empresas brasileiras e estrangeiras nas 15 rotas
internacionais com maior volume transportado no ano de 2010. O valor apresentado representa o somatério da carga transportada nos dois sentidos, ou
seja, ida e volta. Ressalta-se que a ligacdo com os Emirados Arabes Unidos é realizada apenas pela empresa Emirates, e esta iniciou suas operacdes apenas
em 2008, dai a auséncia de informac¢des nos anos de 2001 a 2007. Nesta analise os dados podem estar subestimados em razdo do baixo valor de carga
transportada informado pela empresa TAM conforme mencionado anteriormente.

Tabela 8: Série anual de carga paga transportada para o exterior ¢ 2002 a 2010 (toneladas)

ROTA 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

BRASIL - ESTADOS UNIDOS 189.610 175.123 189.894 197.105 203.570 227.381 202.015 163.088 239.251
BRASIL - ALEMANHA 48.447 46.745 61.393 64.333 73.617 71965 56.136 43.891 61.743
BRASIL - PORTUGAL 14,735 17.538 21.583 18.266 19.519 20.061 26.599 22.668 31.950
BRASIL - CHILE 32.356 31.002 28.415 39.673 25919 28.260 28.077 20.761 29.664
BRASIL - HOLANDA 19.382 19.661 13.313 11.775 10.898 13.771 9.959 12.053 28.186
BRASIL - ARGENTINA 16.685 24.155 23.523 26.867 21.489 20.562 20.743 16.300 26.095
BRASIL - COLOMBIA 4.525 4.591 5.171 7.183 22,120 17.963 15.843 12.733  24.083
BRASIL - MEXICO 13.504 16.209 21.658 18.786 16.723  20.532 18.183 14.975 23.325
BRASIL - FRANCA 17.853 19.235 19.012 15.671 18.322 22.631 32.215 23.182 23.301
BRASIL - LUXEMBURGO 2.021 2.578 6.873 2.363 13.789 14.656 15.191 16.814 21.820
BRASIL - ESPANHA 10.472 15.636 19.272 15.679 15.285 18.171 16.693 13.391 18.653
BRASIL - VENEZUELA 5.335 2.635 4.343 6.486 13.142  17.378 9.450 10.347  11.042
BRASIL - SUICA 4.227 3.782 7.219 7.048 7.436 6.321 6.749 6.466 9.282
BRASIL - EMIRADOS ARABES UNIDOS 6.936 6490  8.113
BRASIL - PERU 3.287 4.597 3.954 3.836 6.053 7.169 6.786 3.453 7.620

A Tabela 9 apresenta o total de passageiros pagos transportados por empresas brasileiras nas 20 principais rotas domésticas no ano de 2010. O valor
apresentado representa o somatério dos passageiros transportados nos dois sentidos, ou seja, ida e volta. Vale observar que o aumento do nimero de
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passageiros nas ligacGes entre Belo Horizonte (Confins) e Sdo Paulo (Congonhas), Belo Horizonte (Confins) e Brasilia, entre o ano de 2004 e 2005, pode ter

ocorrido em razdo da criagdo da Portaria 189/DGAC que restringia as operacdes no aeroporto da Pampulha em Belo Horizonte. Dessa forma, a maioria das

operacOes de voos regulares passou para o aeroporto de Confins. Analogamente, a rota Rio de Janeiro (Santos Dumont) ¢ Brasilia ndo teve passageiros

transportados entre os anos de 2005 a 2008 em razdo da restrigdo imposta no aeroporto do Santos Dumont no Rio de Janeiro pela Portaria 187/DGAC que

foi revogada em marco de 2009.

Tabela 9: Série anual de passageiro pago transportado em rotas domésticas ¢ 2002 a 2010

| ROTA 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
SAO PAULO (CONGONHAS) - RIO DE JANEIRO (SANTOSDUMONT) ~ 3.060.583  3.070.010  3.097.663  3.394.980  3.337.413  3.019.163  3.310.416 3.163.349  3.514.158
SAO PAULO (GUARULHOS) - SALVADOR 666794 585912 622320 820099  1.039.259  1.278.075 1.363.069  1.496.942  1.834.552
SAO PAULO (CONGONHAS) - BRASILIA 1183329  1.266.035 1205929 1.399.997 1499.682  1.340.754 1474150 1.500.294  1.789.919
SAO PAULO (GUARULHOS) - RECIFE 522018  472.545 511707  650.927  757.908  870.823  1.174.155 1.362.636  1.518.699
SAO PAULO (GUARULHOS) - PORTO ALEGRE 565.857 380799  453.460 595325  659.291 826920  1.070.886 1.256.910  1.422.123
SAO PAULO (CONGONHAS) - BELO HORIZONTE (CONFINS) 6.126 5.853 3.220 841503  1.085.880 1.035.132 1.237.238  1.200.126  1.348.118
SAO PAULO (CONGONHAS) - CURITIBA 1.094.981  968.566 955233  1.213.977 1295629 1.092.555 1.028.214  971.462  1.149.719
SAO PAULO (GUARULHOS) - BRASILIA 278.899 218955 235548 385006  392.872 555284 744954  869.012  1.140.992
SAO PAULO (CONGONHAS) - PORTO ALEGRE 741.427 941392 932324  1.108.878 1296339  1.126.182  1.004.289  921.191  1.104.105
RIO DE JANEIRO (GALEAO) - SALVADOR 532699  499.198  489.446  653.651  789.359  888.589  967.146  1.007.045  1.088.818
SAO PAULO (GUARULHOS) - FORTALEZA 316339 248310 250331  423.105  532.092  729.797  743.985  860.112  1.074.984
RIO DE JANEIRO (SANTOS DUMONT) - BRASILIA 678.265  694.229  423.497 463533  1.039.921
SAO PAULO (GUARULHOS) - CURITIBA 326569 245213 288673 376932 394079  500.636  578.936 720549  1.027.985
SAO PAULO (GUARULHOS) - RIO DE JANEIRO (GALEAO) 453.423  483.786 531567  700.953  653.770  796.996  762.061  907.000  956.335
BRASILIA - BELO HORIZONTE (CONFINS) 25.067 8.909 4.749 339.645  463.591  589.997  691.552 830269  931.638
SAO PAULO (GUARULHOS) - BELO HORIZONTE (CONFINS) 212554  187.218  189.989  282.551 336393  502.359  529.055  578.797  812.398
RIO DE JANEIRO (GALEAO) - PORTO ALEGRE 355.893  334.726 304249  384.642 414280  611.332  739.800  761.153  806.447
SAO PAULO (CONGONHAS) - FLORIANOPOLIS 451710  548.627  539.394  649.097 780712  692.673  603.408  606.487  746.797
RIO DE JANEIRO (SANTOS DUMONT) - BELO HORIZONTE (CONFINS) 1.721 2.197 1.233 257330  727.19%
BRASILIA - SALVADOR 298765  300.262  328.198  363.135 382916  438.664  539.597  612.499  718.468

27




A Tabela 10 apresenta a variagdo anual do total de carga paga transportada por empresas brasileiras nas 20 rotas domésticas com maior quantidade de
carga transportada no ano de 2010. O valor apresentado representa o somatério de carga transportada nos dois sentidos, ou seja, a carga embarcada na
Localidade A e desembarcada na Localidade B, e carga embarcada na Localidade B e desembarcada na Localidade A.

Tabela 10: Série anual de carga paga transportada em rotas domésticas ¢ 2002 a 2010 (toneladas)

ROTA 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 |
SAO PAULO (GUARULHOS) - MANAUS 27637 29.092 54.803 57.583 56.805 59.322 65939 69.895  98.337
SAO PAULO (GUARULHOS) - FORTALEZA 9.053 5997 8017 11.131 11568 13.501 11.826 14.362  20.072
SAO PAULO (GUARULHOS) - RECIFE 14.825 12.881 13.567 14.193 13.807 14218 12.146 10437 15.307
SAO PAULO (GUARULHOS) - SALVADOR 14358 11597 11.133 11.175 12.829 11.252 12.929 15.030 13.748
SAO PAULO (CONGONHAS) - BRASILIA 9.157 9381 10.164 9750  9.230 8795  9.932  8.025  11.450
SAO PAULO (GUARULHOS) - BRASILIA 9.963 8025 7.150  4.014 10363 13.001 16.134 20314  9.341
BRASILIA - MANAUS 6414  6.806 6239  7.181 5519 3580  8.028 10.338  9.290
SAO PAULO (GUARULHOS) - PORTO ALEGRE 17.606 14.090 17.056 16.303 14.847 16332 10.964 6.508  7.552
RECIFE - FORTALEZA 2135 2541 2500 2616  2.808 2320 2011 2110  7.399
MANAUS - BELEM 2077 2370 1781 972 998 1.124 2348 2125  4.947
MANAUS - FORTALEZA 760 761 672 1.061 1782 2351  3.603 2656  4.805
BRASILIA - BELEM 4748 5283 4482 3177 4937 6745 6760  3.604  4.151
RIO DE JANEIRO (GALEAO) - RECIFE 2.862 2441 2433 2560 2551 2363  3.602 2753  3.954
SAO PAULO (CONGONHAS) - BELO HORIZONTE (CONFINS) 15 25 18 2325 2254 2831  3.066 2096  3.951
SAO PAULO (GUARULHOS) - RIO DE JANEIRO (GALEAO) 13321 14218 14.280 13.826 13.164 11250 7.527  4.284  3.885
RECIFE - SALVADOR 2983 2721 2598 1994 1890 2175  2.675  2.355  3.861
SAO PAULO (CONGONHAS) - PORTO ALEGRE 4141 6335 6300 5957 5572 4547 4321  2.808  3.843
SALVADOR - FORTALEZA 1.050 995 713 944 1450 2025 3.760  3.876  3.767
RIO DE JANEIRO (GALEAO) - SALVADOR 2729 2608  2.188 2460 2776 3225 5183  3.151  3.710
SAO PAULO (GUARULHOS) - NATAL 2710 2541 1446 2239  3.192 2065 2059  2.199  3.677

A Tabela 11 apresenta a variagao anual do total de passageiros pagos transportados, embarcados e desembarcados, por empresas brasileiras e estrangeiras
nos 20 aeroportos de maior movimento de passageiros no ano de 2010. Observa-se a diminuicdo do niumero de passageiros transportados por meio do
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aeroporto Santos Dumont no Rio de Janeiro a partir de 2005, possivelmente em raz3o da restricdo operacional criada com a Portaria 187/DGAC naquele
ano. Dessa forma ha um acréscimo de passageiros transportados pelo aeroporto do Galedo (Rio de Janeiro). Em 2009, ano em que houve a revogacao da

Portaria e a liberacdo do Santos Dumont, o nimero de passageiros transportados volta a crescer.

No aeroporto de Campinas é possivel observar o aumento significativo do nimero de passageiros transportados no ano de 2009 e 2010 que ocorreu

simultaneamente com o inicio da operacdo da empresa AZUL. A empresa iniciou suas operacdes no aeroporto em Dez/2008.

Tabela 11: Série anual de passageiro pago transportado em rotas domésticas e internacionais ¢ 2002 a 2010

| LOCALIDADE ATENDIDA - AEROPORTO 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 |
SAO PAULO - GUARULHOS 10.046.229 9.575.083  10.446.034 13.107.047 14.252.373 17.460.672 19.905.956 21.019.249  26.038.608
SAO PAULO - CONGONHAS 11.958.324 11.894.137 12.370.083 15.175.096 16.304.297 13.812.600 12.947.013 12.960.418 15.085.754
BRASILIA 5815452  5.930.780  6.235.796  7.422.905  8.159.322  9.443.475  10.850.110 12.276.389  14.508.668
RIO DE JANEIRO - GALEAO 4641281 4206784  5.237.130 8.041.778  8.821.624  10.958.413 11.908.833 11.572.361  12.008.182
SALVADOR 3.346.637  3.004340 3.407.923  4.060.446  4.996.669  5.388.618  5.566.543  6.550.386  7.994.889
RIO DE JANEIRO - SANTOSDUMONT  5.199.592  5.147.072  4.441.264  3.453.467  3.395.539  3.145.382  3.441.175  5.004.528  7.600.968
BELO HORIZONTE - CONFINS 405.722 342.943 368.689 2.735.061  3.552.416  4.180.506  4.766.384  5.444.021  7.116.418
PORTO ALEGRE 2701251  2.649.030 2715489  3.268.541  3.745.328  4.229.207  4.713.674 5385486  6.305.016
RECIFE 2.509.068  2.345339  2.593.788  3.073.804  3.580.713  3.821.660  4.261.313  4.868.604  6.220.176
CURITIBA 2585514 2375250  2.579.234  3.133.131  3.383.557  3.714.137  4.159.413  4.771.118  5.857.906
FORTALEZA 1740135  1554.740  1.910.543  2.390.702  2.996.820  3.351.685  3.306.605  3.984.181  4.953.292
CAMPINAS 760.062 622.663 677.846 799.927 805.064 987.635 1.055.662  3.076.936  4.465.252
MANAUS 1.107.441 1111763 1145311  1379.823  1589.226  1917.040  2.054.902  2.276.188  2.722.808
BELEM 1145835  1.120.348  1.260.996  1.437.869  1.700.033  2.044.977  2.035.249  2.142.832  2.689.831
FLORIANOPOLIS 1.096.791  1.144.666  1.232.976 1450039  1587.034 1846536  1.949.852  1.968.884  2.515.563
VITORIA 1206459  1.123.948  1.063.235 1405568  1559.442 1771.160 1.870.347  2.190.281  2.450.827
NATAL 737.118 697.554 838.184 1.033.839 1225917 1433578 1520574 1805598  2.308.294
GOIANIA 797.761 756.023 740.878 957.725 1.234.257 1404586  1.359.381  1.585.750  2.121.926
CUIABA 661.565 572.369 629.764 821.600 892.688 1.158.883  1.332.046 1605269  2.117.474
MACEIO 473.611 446.264 541.278 672.746 847.199 904.060 911.894 1.067.061  1.383.633

29




A Tabela 12 apresenta a variacdo anual do total de carga paga transportada, embarcada e desembarcada, por empresas brasileiras e estrangeiras nos 20

aeroportos de maior movimento de passageiros no ano de 2009. Vale mencionar que alguns aeroportos podem estar com os valores subestimados como ja
explicado no inicio desta sec¢do.

Tabela 12: Série anual de carga paga transportada nos aeroportos brasileiros ¢ 2002 a 2010 (toneladas)
| LOCALIDADE ATENDIDA - AEROPORTO 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

SAO PAULO - GUARULHOS 336.508 325.709 378.813 382.518 374.235 368.549 352.589 318.801 398.064
CAMPINAS 128956 133.313 157.851 165.706 211.034 251.113 228.116 172.636 270.691
MANAUS 75345  70.624  92.973  104.035 102.612 117.313 122266 130.108 175.872
RIO DE JANEIRO - GALEAO 101.018 87.517  89.634  83.480  81.190  85.986  97.612 75570  88.738
BRASILIA 54.602 56314  56.469  49.521  64.036 75452  90.816  80.963  80.319
FORTALEZA 22.149  19.554  22.066  27.026  29.417  30.562  35.448  34.383  59.172
RECIFE 33.679  31.008  32.394 33.988  33.667 32.793  33.653  27.969  49.140
SAO PAULO - CONGONHAS 46.006  47.606 52519  57.394 54119  42.449 40310  33.227  47.921
SALVADOR 33.030  30.244  30.892 31.368 38641  39.195 43.670  44.093  46.656
CURITIBA 18.536  12.585  15.608  14.767  25.423  17.617 20211 20306  31.836
BELEM 18.797  19.007  18.627  15.857  17.505  19.100  21.420  15.737  28.150
PORTO ALEGRE 39.790  37.068 41218  40.869  31.224  33.422 27431 18694  26.920
BELO HORIZONTE - CONFINS 11.637 15697  11.907 10.057 13.637 18.614 18964 16749  22.174
VITORIA 8.707 7.787 10592  12.645  13.180  12.815  11.901 9271  12.045
NATAL 7.417 7.365 6.850 5.508 6.146 4.840 5.523 5620  10.979
SAO LUIS 5.567 4.983 4.923 3.846 6.377 7.612 8.368 5.357 8.677

GOIANIA 5.733 4.593 5.035 4.985 5.292 6.467 6.242 4.926 7.419

RIO DE JANEIRO - SANTOS DUMONT 9.017 9.098 7.254 5.052 4.307 3.233 2.737 3.714 6.785

CUIABA 4.979 4.198 4.958 3.586 4.275 4.430 5.273 7.416 6.202

FLORIANOPOLIS 4.102 4.369 5.671 5.492 6.905 6.655 6.031 4.564 6.165
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A Figura 14 apresenta o total de passageiros pagos, no embarque e desembarque, das
empresas brasileiras e estrangeiras nos quatro aeroportos de maior movimento no Brasil no
ano de 2010, além dos aeroportos Santos Dumont (Rio de Janeiro) e de Campinas. Destaca-se
que estes dados sdo provenientes das informacdes de etapa combinada ja mencionado no
inicio da secao.

Figura 14: Total de passageiros pagos transportados por aeroporto ¢ 2002 a 2010
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5. Aspectos concorrenciais

5.1.Participacao de mercado

As Figuras 15a e 15b apresentam a evolugao anual da participa¢do de mercado das principais
empresas brasileiras nas operagdes domésticas de transporte de passageiros. A Figura 15a
apresenta o intervalo de participagdo de mercado entre 10 a 50% e a Figura 15b da um
destaque as empresas com participacdo de mercado de até 6%. A participagdo do mercado é
calculada com base no RPK (Revenue Passenger Kilometar seja, produto de passageiro pago
e distancia em quilometros). Destaca-se que foram considerados apenas os voos remunerados
(regular, extra, charter e fretamento) das empresas brasileiras no periodo de 2002 a 2010.
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Figura 15a: Evolugao anual da participacdao de mercado por empresas em operagoes
domésticas ¢ 2002 a 2010
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Figura 15b: Evolucdo anual da participacdo de mercado por empresas em operagoes
domésticas ¢ 2002 a 2010
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As Figuras 16, 17 e 18 apresentam a participacdo de mercado de cada empresa aérea nos
mercados mais relevantes de transporte internacional de passageiros com o Brasil no ano de
2010, sdo eles: Estados Unidos, Europa e Argentina. A participacdo de mercado foi calculada a
partir dos dados de passageiros pagos transportados somando-se 0s passageiros com origem
no Brasil e destino ao mercado relevante e aqueles com origem no mercado relevante e
destino no Brasil.

Observa-se que as duas empresas brasileiras no transporte de passageiros entre o Brasil e
Argentina totalizam aproximadamente 72% do total de passageiros transportados.
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Figura 16: Participacao de mercado nas operagdes de transporte de passageiros com a
Argentina - 2010
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Figura 17: Participacdo de mercado nas operacoes de transporte de passageiros com
os Estados Unidos ¢ 2010
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Figura 18: Participacao de mercado nas operagdes de transporte de passageiros com a
Europa ¢ 2010
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As Figuras 19, 20 e 21 apresentam a participacdo de mercado de cada empresa aérea nos
mercados mais relevantes de transporte internacional de carga com o Brasil no ano de 2010,
sdo eles: Europa, Estados Unidos e Argentina. A participacdo de mercado foi calculada a partir
dos dados de carga paga transportadas somando-se aqueles com origem no Brasil e destino ao
mercado relevante e aqueles com origem no mercado relevante e destino no Brasil.

Observa-se a maior participacao do Grupo Lufthansa (aproximadamente de 28% somando-se
as empresas Lufthansa e Lufthansa Cargo) na Europa. Vale lembrar que a auséncia da empresa
TAM nos mercados citados abaixo pode ter acontecido em razdo do baixo valor de carga
transportada apresentado pela empresa nas operagdes internacionais, conforme mencionado
anteriormente.
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Figura 19: Participacdao do mercado nas operagdes de transporte de carga com a
Argentina - 2010
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Figura 20: Participacdo do mercado nas operacdes de transporte de carga com os
Estados Unidos - 2010
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Figura 21: Participagao do mercado nas operagdes de transporte de carga com a
Europa ¢ 2010
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A Figura 22 apresenta o total de passageiros transportados, somando-se embarcados e
desembarcados, e a participacdo das empresas nos aeroportos brasileiros com movimentacdo
maior do que 100 mil passageiros com origem ou destino a estes. Foram considerados os
passageiros pagos nos voos remunerados das empresas brasileiras e estrangeiras no ano de
2010.
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Figura 22: Passageiros pagos transportados por aeroporto ¢ Ano 2010
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As Figuras 23, 24, 25, 26 e 27 apresentam o detalhamento da participacdo das empresas nos
cinco maiores aeroportos brasileiros baseado no numero de passageiros transportados
partindo ou com destino a estes aeroportos, ou seja, somando-se os embarcados e

desembarcados. Foram considerados os passageiros transportados nos voos remunerados das
empresas brasileiras e estrangeiras no ano de 2010.

Figura 23: Participacdo do mercado nas operagdes de transporte de passageiros no
aeroporto de Guarulhos - 2010
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Figura 24: Participacdao do mercado nas operagdes de transporte de passageiros no
aeroporto de Congonhas - 2010
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Figura 25: Participacdo do mercado nas operacdes de transporte de passageiros no
aeroporto de Brasilia- 2010
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Figura 26: Participacdao do mercado nas operagdes de transporte de passageiros no
aeroporto do Galedo - 2010
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Figura 27: Participacdo do mercado nas operacdes de transporte de passageiros no
aeroporto de Salvador - 2010
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5.2.Indice Herfindahl zHirschman (HHI)

O indice HerfindahlgHirschman (HHI) é uma medida amplamente utilizada para avaliagdo da
concentracdo de mercados. De acordo com a metodologia proposta pelo Departamento de
Justica dos Estados Unidos, um valor abaixo de 0,1 indica um mercado ndo concentrado, sem
indicios de agente com dominio sobre o mercado. Ja um valor entre 0,1 e 0,18 indica um
mercado moderadamente concentrado. Um valor acima de 0,18 é considerado pelo U.S.
Department of Justice como indicativo de mercado altamente concentrado . Segue abaixo
uma representacao do calculo do HHI:

N

HHI = Z 5?2

i=1

onde s_i é a participagdo de mercado da firma i e N o numero de firmas. Por exemplo, um
mercado com duas firmas, cada uma com 50% de participacdo de mercado tem o indice
calculado da seguinte forma: HHI=1 0,5T A2 +F O,ST A2=0,5.

A Figura 28 apresenta a varia¢cdo anual do HHI para o mercado doméstico de passageiros. O
indice é calculado com base na participacdo do mercado de cada grupo econémico utilizando o
RPK. Destaca-se que foram considerados apenas os voos remunerados (regular, extra, charter
e fretamento) das empresas brasileiras.

Na Figura observa-se que o mercado doméstico de passageiros que sofria um processo de
aumento de concentragdo (2004 a 2007) passa no ano de 2008 a ter uma diminuicdo do indice,
mas ainda é caracterizado como um mercado altamente concentrado.

Figura 28: Varia¢do anual do indice Herfindahl¢Hirschman (HHI)
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A Tabela 13 apresenta a participacdo de mercado de cada empresa nas 10 rotas domésticas com maior oferta de transporte aéreo de acordo com a
guantidade de voos entre os dois aeroportos. A participacdo do mercado é calculada com base no RPK. Vale destacar que foram considerados apenas os
voos remunerados (regular, extra, charter e fretamento) das empresas brasileiras no ano de 2010. A Ultima coluna da tabela apresenta o indice Herfindahlg
Hirschman (HHI) em cada rota, demonstrando uma alta concentragdo nas 10 maiores rotas doméstica.

Tabela 13: Participacdo de mercado por empresa nas principais rotas domésticas ¢ 2010

(IQX?NO(I:\IAI‘E) VAVIR LINﬁgé’/X;RGEAS NHT PANTANAL PASSAREDO TAM TEAM TRIP WEBIJET

0,3%

SAO PAULO (CONGONHAS) - RIO DE JANEIRO (SANTOS DUMONT)

SAO PAULO (CONGONHAS) - BRASILIA 4,5% 0,45
SAO PAULO (GUARULHOS) - SALVADOR 7,1% 13,9% 0,34
SAO PAULO (GUARULHOS) - PORTO ALEGRE 14,7% 19,3% 0,29
SAO PAULO (CONGONHAS) - BELO HORIZONTE - CONFINS 3,7% 0,45
SAO PAULO (GUARULHOS) - BRASILIA 10,0% 17,5% 0,32
SAO PAULO (GUARULHOS) - RIO DE JANEIRO (GALEAO) 1,2% 0,0% 51% 0,44
SAO PAULO (CONGONHAS) - CURITIBA 0,49
RIO DE JANEIRO (SANTOS DUMONT) - BRASILIA 4,3% 0,0% 35,3% 27,4% 0,31

RIO DE JANEIRO (GALEAOQ) - SALVADOR

0,8% 38,8% 00% 163% 0,37
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5.3.0cupacéo (Load Factor)

Nas andlises da ocupacdo média das aeronaves, objeto de andlise dessa seg¢do, foram
considerados apenas os voos remunerados das empresas brasileiras no ano de 2010, esses
casos incluem voos regular, extra, charter e fretamento, e excluem os voos de servico,
posicionamento, experiéncia e instrucao.

A Figura 29 apresenta a evolucdo mensal da ocupac¢do das aeronaves das empresas brasileiras
no mercado doméstico de transporte aéreo remunerado de passageiros. A ocupacdo é
calculada dividindo-se o RPK pelo ASK.

Figura 29: Variacao mensal da taxa de ocupag¢ao das empresas brasileiras - 2010
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A Figura 30 apresenta a evolugao anual da ocupagdo das aeronaves nas principais empresas
brasileiras no mercado doméstico de transporte aéreo de passageiros. A ocupacdo é calculada
dividindo-se o RPK pelo ASK.

Pode-se observar na Figura 30 o crescimento da taxa de ocupag¢do do primeiro para o segundo
ano apos o inicio de operagdo da empresa, fato ocorrido com as empresas Avianca (antiga
Oceanair), Webjet e Azul.
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Figura 30: Variagdo anual da taxa de ocupag¢do por empresa
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A Tabela 14 apresenta a ocupacdao média das aeronaves das empresas brasileiras no mercado doméstico de transporte aéreo de passageiros nas dez
maiores rotas domésticas levando em consideracdo a oferta de voos. A ocupacao é calculada dividindo-se o RPK pelo ASK.

Verifica-se nessa tabela que a maior ocupag¢do média foi no trecho Guarulhos - Salvador com 73.

Tabela 14: Taxa de ocupacdo por empresa nas principais rotas domésticas ¢ 2010

(éxlglé(l:\lAE) AZUL LINE&;/XER(?EAS NHT PANTANAL PASSAREDO TAM TEAM TRIP WEBJET  MEDIA

SAO PAULO (CONGONHAS) - RIO DE JANEIRO (SANTOS DUMONT)
SAO PAULO (CONGONHAS) - BRASILIA

SAO PAULO (GUARULHOS) - SALVADOR

SAO PAULO (GUARULHOS) - PORTO ALEGRE

SAO PAULO (CONGONHAS) - BELO HORIZONTE - CONFINS

SAO PAULO (GUARULHOS) - BRASILIA

SAO PAULO (GUARULHOS) - RIO DE JANEIRO (GALEAO)

SAO PAULO (CONGONHAS) - CURITIBA

RIO DE JANEIRO (SANTOS DUMONT) - BRASILIA

RIO DE JANEIRO (GALEAO) - SALVADOR
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6. Aspectos Econdmico-Financeiros das Empresas de Transporte
Aéreo Regular

As Demonstragdes Financeiras e os Relatdrios Operacionais sdo amplamente utilizados para
calculos de indices, multiplos e razdoes que auxiliem na interpretacdo da situagdo das
empresas. Esses calculos podem ter a finalidade de medir a rentabilidade, a liquidez, a
alavancagem, a eficiéncia operacional, a geracao de caixa, o risco etc.

Nesta secdo, serao apresentados dados que propiciem ao leitor uma breve visdo dos aspectos
econdmico-financeiros das empresas concessiondrias de transporte aéreo regular. As
informacgdes apresentadas foram extraidas dos dados enviados pelas concessionarias a ANAC,
conforme a Portaria n° 1.334/SSA de 30 de dezembro de 2004 e Formularios EF da OACI. As
empresas apresentadas nas figuras abaixo atendem ao critério de mais de RS 200 milhdes de
Receita Bruta no exercicio de 2010.

Em consequéncia do processo de convergéncia das normas contdbeis brasileiras as normas
internacionais, foram promulgadas as Leis n? 11.638/07 e n? 11.941/09, que modificaram
diversos dispositivos na Lei das Sociedades por AcGes (Lei n26.404/76). Além disso, convém
destacar a criacdo do Comité de Pronunciamentos Contabeis, que, no decorrer dos ultimos
anos, editou uma série de Pronunciamentos, Interpreta¢des e OrientacGes, dos quais muitos ja
foram aprovados pelo CFC e pelos 6rgaos reguladores.

Para muitas empresas, as demonstracdes financeiras do exercicio findo em 31 de dezembro de
2010 sao as primeiras preparadas de acordo com o novo arcabouco contabil vigente Brasil.
Para fins comparativos, é exigido que essas empresas apliquem, retrospectivamente, as
normas contabeis adotadas no exercicio de 2010 ao exercicio anterior, no minimo.

Deste modo, tendo em vista a reapresentacdo das demonstragdes financeiras relativas ao ano
de 2009 por parte da maioria das concessiondrias de servigos aéreos, esta edicdo do Anuario
do Transporte Aéreo apresenta valores comparativos entre os exercicios de 2009 e 2010.

Destaque-se, ainda, que as Demonstragées Contabeis apresentadas pelas empresas foram
ajustadas para possibilitar uma melhor comparabilidade entre os dados informados. Um
exemplo de ajuste efetuado deriva do entendimento de que as transagdes entre empresas e
seus proprietarios e/ou outras empresas coligadas/controladas possuem, como via de regra,
caracteristicas de exigibilidade de longo prazo. Deste modo, todos os valores referentes a esse
tipo de transagdo foram classificados no grupo nao circulante.

6.1. Indicadores de Liquidez

Os indicadores de liquidez tém a finalidade de medir a capacidade de pagamento da empresa.
Geralmente, empresas com indicadores muito baixos de liquidez tém mais dificuldade em
honrar seus compromissos.
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O indice de Liquidez Imediata é um teste bastante rigoroso sobre capacidade de pagamento de
curto prazo de uma empresa. O seu calculo objetiva representar a proporg¢ado das dividas de
curto prazo que podem ser liquidadas pelas disponibilidades imediatas da empresa.

Figura 31: indice de Liquidez Imediata
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M indice de Liquidez Imadiata 2009 0,30 0,53 0,01 0,05 0,15 0,59 0,07

®indice de Liquidez Imadiata 2010 0,27 0,20 0,01 0,03 041 1,10 0,22

O indice de Liquidez Corrente refere-se a relagdo existente entre o Ativo Circulante e o Passivo
Circulante. Seu resultado representa quantos reais a empresa dispde em recursos de curto
prazo para cada RS 1,00 de dividas de curto prazo.

Figura 32: indice Liquidez Corrente
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m indice de Liquidez Corrente 2009 3,22 1,00 0,65 0,60 0,74 1,06 0,62

M indice de Liquidez Corrente 2010 2,36 0,50 0,65 0,64 0,97 1,54 0,94

O indice de Liquidez Geral procura demonstrar a capacidade da empresa em honrar os
compromissos de curto e de longo prazo e indica a proporc¢do entre as dividas, de curto e de
longo prazo, com terceiros e o ativo realizavel a curto e a longo prazo.
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Figura 33: indice Liquidez Geral
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mindice de Liquidez Geral 2009| 0,95 0,56 0,44 0,32 0,27 0,74 0,50

mindice deLiquidez Geral 2010 0,98 0,30 0,49 0,30 0,38 0,75 0,77

6.2.Indicadores de Alavancagem Financeira

A alavancagem financeira esta associada a intensidade com a qual a empresa utiliza recursos
de terceiros em lugar de recursos proprios. As medidas de alavancagem financeira
representam ferramentas de determinagao da probabilidade de que a empresa deixe de saldar
as dividas contraidas. Geralmente, quanto mais endividada estiver a empresa, mais provavel é
que se torne incapaz de cumprir suas obrigacGes contratuais. Isto é, um endividamento
excessivo pode levar a uma probabilidade maior de insolvéncia e dificuldades financeiras. Por
outro lado, do ponto de vista positivo, o capital de terceiros é uma modalidade importante de
financiamento, e oferece vantagem fiscal significativa, pois os pagamentos de juros sdo
dedutiveis na apuragdo do lucro tributavel.

O indice de Endividamento (Debt Rati( indica quanto do ativo foi financiado por terceiros.
Valores acima de 1 indicam Patriménio Liquido negativo.

Figura 34: indice de Endividamento (Passivo Exigivel/Ativo)

1,60
1,40
1.20
1,00
0,30
0,60
0,40
0,20
0,00

ABSA AZUL AVIANCA TAM TRIP GOL WEBJET

®indice de Endividamento 2009 0,98 0,81 143 0,89 0,85 0,68 1,31

mindice de Endividamento 2010 0,95 0,98 1,25 0,85 0,83 0,66 0,97
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O Multiplicador de Capital Prdprio sugere quanto uma empresa se alavancou, em outras
palavras, significa a propor¢do existente entre os ativos totais e o patrimoénio préprio de
determinada empresa. Valores muito altos desse indice podem indicar alavancagem excessiva
ou prejuizos acumulados. Valores negativos indicam Patriménio Liquido negativo.

Figura 35: Multiplicador de Capital Préprio
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m Multiplicador de Capital Proprio 2009 | 4041 521 (2,31) 9,00 6,61 312 (3,19}

W tMultiplicador de Capital Préprio 2010 21,17 65,80 (4.03) 6,57 5,73 2,97 32,29

6.3.Indicadores Operacionais

Os indicadores operacionais revelam aspectos relativos a estrutura e a operagao das empresas.
O numero de empregados por aeronave revela aspectos sobre o tipo de operagdo das
empresas. Geralmente, empresas de carga tém estrutura administrativa menor, enquanto
empresas de transporte de passageiros necessitam de estruturas administrativas mais
complexas. Quanto menor o nimero de empregados por aeronave, teoricamente, mais
eficiente o uso da forga de trabalho por unidade de capital.

Figura 36: Empregados por Aeronave

180,0
160,0
140,0
120,0
100,0
80,0
60,0
40,0
20,0
0,0

ABSA AZUL AVIANCA TAM TRIP GOL WEBJET

B Empregados/Aeronave 2009 28,3 1083 347 169,8 67,2 1414 74,0

B Empregados/Aeronave 2010 1150 1128 84,9 1694 57,1 1527 73,2
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J4 o nimero de pilotos e co-pilotos por aeronave elevado pode indicar o nivel de utilizagdo
diaria de aeronaves como também adequacdo do quantitativo de pilotos a frota.

Figura 37: Pilotos e co-pilotos por Aeronave
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m Pilotos/aeronave 2009 13,67 1350 8,68 1497 10,64 11,28 11,10

B Pilotos/aeronave 2010 23,67 12,73 8,32 1551 1043 14,05 11,04

A porcentagem de pilotos e co-pilotos no total de empregados é indicativo de quanto da forga
de trabalho esta dedicada a conducdo das aeronaves das empresas de transporte aéreo.

Figura 38: Porcentagem de Pilotos e co-pilotos no Total de Empregados
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6.4. Receita Liquida e sua Composicéo

Conforme exposto no inicio desta secdo, o valor da Receita Liquida apresentado abaixo por
empresa compde apenas as empresas concessionarias de transporte aéreo que transportaram
mais que 100 milhdes de tonelada quilémetro.

Figura 39: Receita Liquida ¢ RS 1.000,00
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® ReceitaLiquida 2009 | 380.632 | 37659 | 412,602 | 9557.733 | 432583 | 6.025.382 | 472.746
m Receitaliquida 2010 | 541,968 | 868.858 | 532474 |11.207.997| 718.816 | 6.979.447 | 763538

A composi¢do das Receitas foi feita a partir dos Relatérios Operacionais enviados pelas
empresas de transporte aéreo regular. Ressalta-se que o transporte de passageiros compde
aproximadamente 85% das receitas das empresas de transporte aéreo regular.

Figura 40: Composicao das Receitas
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6.5.Composicéo dos Custos

A Composicao dos Custos apresentada foi extraida das Planilhas de Custos dos Relatdrios
Operacionais enviados pelas empresas concessiondrias de transporte aéreo. Ressalta-se a
importancia dos custos com Combustiveis e Lubrificantes (Combustivel), Encargos com
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Pessoal, Despesas administrativas Diversas e Outras, Arrendamento e Manutencdo

Aeronaves e Despesas Comerciais que juntas respondem por cerca de 85% do custo.

Figura 41: Composicdo dos Custos
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6.6.Indicadores de Rentabilidade

Os indicadores de rentabilidade indicam quanto da Receita uma empresa conseguiu

transformar em lucro.

A Margem Bruta é utilizada para analisar a eficiéncia do uso dos recursos utilizados na
operacgado pela empresa. Quanto mais alto este indicador, mais favoravel a empresa.

Figura 42: Margem Bruta
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A Margem Liquida indica a porcentagem da Receita Liquida que excedeu todos os custos,
despesas, impostos e contribuicdes e participacoes.

Figura 43: Margem Liquida
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| Margem Liquida 2009 -1% -38% -17% 13% 7% 12% -17%
® Margem Liquida 2010 0% -10% -11% 5% 3% 4% 3%

6.7.Indicadores Especificos do Setor

O EBITDAR proporciona uma indicacdao de rentabilidade que facilita a comparacao das
empresas que optam por diferentes estruturas de capital. Nas empresas intensivas em
capital, o EBITDAR pode ser um bom indicador da rentabilidade da operagao da empresa.
Alguns autores consideram como uma medida de geracdo de caixa. Na analise de empresas de
transporte aéreo, o EBITDAR é bastante utilizado.

Figura 44: EBITDAR ¢ RS 1.000,00
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= EBITDAR 2009 62.430 (69.932) (70.012) 1.617.072 73.539 1.215.932 (30.728)
= EBITDAR 2010 79.571 64.294 (58.361) 1.973.085 152.213 1.553.336 96.259
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O RASK e o CASK devem ser analisados em conjunto, pois representam o resultado das
operagBes por unidade de oferta de servico de transporte aéreo (ASK). Empresas que
transportam exclusivamente carga, ndo apresentam este indicador.

Figura 45: RASK e CASK (RS$/ASK)
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= RASK 2009 0,142 0,203 0,140 0,313 0,142 0,128
B CASK 2009 0,142 0,198 0112 0,259 0,118 0,127

W RASK 2010 0,172 0,214 0,149 0,288 0,149 0,134

= CASK 2010 0,129 0,198 0,115 0,245 0,118 0,117

O RATK E o CATK devem ser analisados em conjunto, pois representam o resultado das
operagdes por unidade de oferta de servigo de transporte aéreo (ATK).

Figura 46: RATK e CATK (RS/ATK)
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WRATK 2009 0,757 1,354 1481 1122 2,995 1,841 0,777
B CATK 2009 0,792 1351 1429 0,894 2478 1,505 0,771

WRATK 2010 1,021 1638 1,564 1181 2,257 1579 1,089

mCATK 2010 0,959 1,229 1429 0,915 1,923 1,254 0,953

O multiplo Receita de Voo/RTK indica quanto uma empresa recebeu por tonelada quildmetro
transportada. De modo a incluir o transporte de passageiros, de carga e de mala postal, este
indicador utilizou o RTK.
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Figura 47: Receita de V6o/RTK (RS/RTK)
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M Receita/Toneladakm utilizados 2009 1,042 2,475 3,586 2,618 6,612 2,874 2453

m Receita/Tonelada-km utilizados 2010 1 371 2.859 3592 2,627 6,001 2,803 2,321

7. Indicadores de Precos dos Servicos de Transporte Aéreo Regular de
Passageiros

O YieldTarifa Aérea e a Tarifa Aérea Média s&o os principais indicadores de precos dos servicos

de transporte aéreo regular de passageiros.

Os valores desses indicadores sao calculados com base nos dados das tarifas aéreas publicas
comercializadas, que sdo mensalmente registrados na Agéncia pelas empresas aéreas.

Atualmente, a ANAC divulga em seu site na internet o Relatério de Tarifas Aéreas com os
dados do mercado doméstico desde 2002, ano seguinte ao da implantacdo do regime de
liberdade tarifaria em voos domésticos no Brasil.

Para o célculo do YieldTarifa Aérea e da Tarifa Aérea Média sdo considerados os seguintes
parametros:

w distancia direta entre a origem e o destino do passageiro, expressa em quildmetros,
independentemente de escalas e conexdes, de acordo com os dados do bilhete de passagem
emitido; e

w valor dos bilhetes de passagem emitidos correspondentes as tarifas aéreas de
passageiros comercializadas junto ao publico em geral.

Ndo sdo considerados no calculo dos indicadores os dados referentes aos bilhetes de
passagem emitidos nas seguintes condigdes:

w transporte aéreo ndo regular;
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w tarifa cujo contrato de transporte aéreo esteja vinculado a um pacote terrestre,
turistico ou outros servigos similares;

w tarifas decorrentes de acordos corporativos firmados entre a empresa aérea e outras
organizacdes com condicdes diferenciadas ou exclusivas para a prestacdo dos servicos de
transporte aéreo;

w assentos oferecidos a tripulantes ou a outros empregados da empresa aérea de forma
gratuita ou mediante tarifa com desconto individual, exclusivo ou diferenciado;

w assentos oferecidos gratuitamente ou mediante tarifa com desconto individual,
exclusivo, diferenciado ou decorrente de programas de milhagem, pontuacao, fidelizacao ou

similares;
w assentos oferecidos gratuitamente ou mediante tarifa diferenciada a criancas; e
w tarifas diferenciadas para crianca que ndo ocupe assento.

Os valores nominais do Yield Tarifa Aérea e da Tarifa Aérea Média sdo atualizados
mensalmente pela ANAC com base no Indice de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA), indice
oficial do governo para medir a inflagdo.

A atualizagdo dos valores resulta em uma série histdrica dos indicadores apresentada em uma
mesma base de valor, neutralizando-se o efeito inflacionario e possibilitando comparacées
entre diferentes periodos. Por exemplo, o valor da Tarifa Aérea Média de janeiro de 2002 é
atualizado de forma que corresponda ao que seria cobrado do passageiro nos dias de hoje,
considerando-se apenas o efeito da inflacdo do periodo. Logo, esta metodologia permite
verificar se a tarifa atualmente praticada estda em um patamar superior ou inferior ao que era
praticado em janeiro de 2002.

Cabe ressaltar que, em 2010, a ANAC procedeu a revisdao das normas de registro tarifario no
Brasil, de modo que os procedimentos para o registro das tarifas aéreas domésticas
comercializadas passaram a ser regulamentados pela Resolugdo ANAC n2 140/2010 e pela
Portaria ANAC n2 804/SRE/2010.

A nova regulamentag¢do ampliou o registro das tarifas aéreas domésticas de passageiros, que
passou a contemplar os dados de todas as linhas aéreas, propiciando o completo
acompanhamento dos precos praticados no mercado brasileiro junto ao publico em geral.

Assim, de janeiro de 2002 a abril de 2004, a série dos indicadores YieldTarifa Aérea e Tarifa
Aérea Média do mercado doméstico abrange os dados de apenas 63 ligacGes aéreas
monitoradas, de acordo com os procedimentos estabelecidos pela Portaria DAC n?
1.213/DGAC, de 16 de agosto de 2001, entdo vigente. J4 no periodo de maio de 2004 a junho
de 2010, o cdlculo dos indicadores contempla as informagGes tarifdrias de 67 ligac¢Oes,
conforme a Portaria DAC n2 447/DGAC, de 13 de maio de 2004, vigente a época. Desde de
julho de 2010, os dados das tarifas comercializadas em todas as linhas aéreas sao considerados
para o célculo do YieldTarifa Aérea e da Tarifa Aérea Média, segundo a regulamentacdo em
vigor.
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7.1. Yield Tarifa Aérea
O YieldTarifa do transporte aéreo regular doméstico de passageiros é um indicador econdémico
gue corresponde ao valor médio pago por passageiro em cada quildmetro voado.

Esse indicador é util para a comparagdo de precos entre as diversas ligacOes aéreas, que
podem apresentar diferentes distancias, e para o acompanhamento da variacao dos valores ao
longo do tempo.

O YieldTarifa ndo deve ser confundido com outros indicadores divulgados pelo mercado, em
razdo de possiveis diferencas no foco da informagdo e na metodologia de calculo, com
destaque para: os valores considerados (receitas de passageiros, de carga, de fretamentos e
outros servicos); a distancia considerada entre os aeroportos, em virtude de escalas, conexdes
e rotas; e tipos de tarifas consideradas (tarifas publicas, corporativas, de operador, tarifas de
embarque e outras).

E importante ressaltar que a distancia da ligacdo é um dos fatores que influencia o valor do
Yield Tarifa, pois, em voos mais longos, os custos relacionados com a decolagem, a
aterrissagem, o atendimento em terra aos passageiros e o processamento de bilhetes sdo
diluidos por um nuimero maior de quildmetros. Dessa forma, o valor do indicador em voos
mais longos tende a ser menor.

Outros fatores também podem influenciar o valor do YieldTarifa, ja que as empresas aéreas
estabelecem livremente as suas tarifas. Entre esses fatores, é possivel destacar: a
antecedéncia de compra do bilhete aéreo; o grau de concorréncia em determinadas ligacGes; a
demanda; o indice de aproveitamento da aeronave; a limitacdo da infraestrutura
aeroportudria; a organizacdao da malha aérea; as caracteristicas do servico prestado; as acGes
de marketing e periodos de alta e de baixa temporada (sazonalidade).

No ano de 2010, o YieldTarifa do transporte aéreo doméstico de passageiros foi o mais baixo
desde 2002, ano em que se iniciou a série de dados tarifarios. Em 2010, os passageiros
pagaram, em média, RS 0,37 por quilometro voado ¢ valor 28% inferior ao de 2009 e 52%
menor do que o verificado em 2002. O menor indice do ano de 2010 foi observado no més de
agosto, no valor de RS 0,33.

A evolucdo mensal e anual do YieldTarifa Aérea pode ser observada nas Figuras 47 e 48, ao
final desta secao.

Os valores do YieldTarifa foram atualizados até fevereiro de 2010 pelo IPCA.

7.2.Tarifa Aérea Média

A Tarifa Aérea Média do transporte aéreo doméstico regular de passageiros é um indicador
econdmico que corresponde ao valor médio pago por passageiro em uma viagem aérea em
territério brasileiro, independentemente das escalas, das conexdes e das distancias dos voos.

S




O indicador Tarifa Aérea Média é calculado pela média ponderada do valor das tarifas aéreas
comercializadas pelas empresas brasileiras em todas as linhas aéreas domésticas regulares de
passageiros. A ponderacao tem por base a quantidade de bilhetes emitidos correspondente a
cada valor comercializado.

Em 2010, o valor da Tarifa Aérea Média atualizada foi de RS 282,79, o que representa uma
queda de 18% ante 2009 e de 39% em relacdo a 2002. A menor Tarifa Aérea Média de 2010 foi
praticada em agosto: RS 258,17.

A evolug¢ao mensal e anual da Tarifa Aérea Média em valores atualizados até fevereiro de 2010
pelo IPCA é apresentada nas Figuras 47 e 48, a seguir.

Figura 48: Evolugdo mensal do YieldTarifa Aérea e da Tarifa Aérea Média ¢ 2010
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Figura 49: Evolugdo anual do YieldTarifa Aérea e da Tarifa Aérea Média ¢ 2002 a 2010

Em RS atualizados pelo IPCA de fev./2011
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Mais informagdes poderao ser obtidas no Relatério de Tarifa Aéreas, mensalmente divulgado
no siteda ANAC na internet (http://www.anac.gov.br).
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Parte ||
Dados Estatisticos e EcondOmicos
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Os Dados Estatisticos e Econdmicos desta parte estdo disponiveis no endereco eletrdnico a
seguir:

e http://www.anac.gov.br/estatistica/estatisticasl.asp

61|



http://www.anac.gov.br/estatistica/estatisticas1.asp

Parte Il
Glossario

62|




e Assentos Quildmetros Oferecidos ¢ ASK

E a soma dos produtos obtidos ao multiplicar-se o nimero de assentos oferecidos (colocados
disponiveis para venda) em cada etapa de voo pela distdncia da etapa (1 passageiro-
quilémetro é o mesmo que 1 assento disponivel para voar 1 quildmetro).

ASK = Z(Assentcs Oferecidos + d)

Onde:
d = Distancia da etapa em quildmetros

e (arga paga

S3do todos os bens que tenham sido transportados na aeronave, exceto correio e bagagem,
desde que tal transporte tenha gerado receita direta ou indireta para a empresa aérea.

e CATK

CATK significa Custo por ATK. Este indicador foi calculado dividindo o Custo dos Servicos
Prestados pela quantidade de tonelada quildbmetro oferecida.

Custo dos Servicos Prestados
ATK

CATK =

e CASK

CASK significa Custo por ASK. Este indicador foi calculado dividindo o Custo dos Servigos
Prestados pela quantidade de assentos quilometros oferecidos.

Custo dos Servicos Prestados

CASK =
ASK

e Correio

E a soma dos produtos obtidos ao multiplicar o peso total de correio transportado em cada
etapa de voo pela distdncia da etapa. A unidade de medida é tonelada-quildmetro que
representa 1 (uma) tonelada transportada por 1 (um) quilémetro.

c _ Z (Correio AO + Correio LC) P
= *
orreio 1000

Onde:
Correio AO = peso total de correio transportado do tipo expresso, encomendas e outros
Correio LC = peso total de correio transportado do tipo cartas e cartdes postais

d = Distancia da etapa em quilometros
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e Divida Liquida

A Divida Liquida foi calculada somando os Empréstimos e Financiamentos aos Arrendamentos
Financeiros a Pagar e depois subtraindo as Disponibilidades, os Titulos e Valores Mobiliarios e
os Investimentos de Longo Prazo.

e EBIT

O EBIT representa o Lucro antes do I.R. e C.S.L.L. (respectivamente Imposto de Renda e
Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido), do Resultado Financeiro Liquido.

e EBITDA

O EBITDA representa o Lucro antes do |.R. e C.S.L.L. (respectivamente Imposto de Renda e
Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido), do Resultado Financeiro Liquido, da Depreciacdo e
da Amortizagao.

e EBITDAR

O EBITDAR representa o Lucro antes do I.R. e C.S.L.L. (respectivamente Imposto de Renda e
Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido), do Resultado Financeiro Liquido, da Depreciacdo e
da Amortizagao e dos Arrendamentos Operacionais.

e Etapa Média de Voo

E a divisdo entre a distancia total percorrida, expressa em quildmetros, pelo nimero de etapas
realizadas.

Quilometros Voados

Et Media Voo =
apa Heatavoo Etapas Realizadas

e Hotran

Horario de Transporte ¢ documento aprovado e emitido pela Agéncia Nacional de Aviagdo Civil
(ANAC), que formaliza as concessGes para a exploracdo de linhas aéreas regulares
internacionais e domésticas de passageiros e/ou carga e da Rede Postal pelas empresas de
transporte aéreo, com os respectivos horarios, nimeros de voos, freqiiéncias, tipos de
aeronaves e oferta de assentos.

e Horas voadas

Tempo de voo computado entre um pouso e uma decolagem.
e Indice de Endividamento (Debt Ratio)

O indice de Endividamento (Debt Rati foi calculado dividindo o Passivo Exigivel, ou seja, o
Passivo Total menos o Patrimonio Liquido, pelo total de Ativos

Passivo — Patrimonio Liquido

indice de Endividamento = -
Ativos

e indice de Liquidez Corrente
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O indice de Liquidez Corrente foi calculado dividindo o Ativo Circulante pelo Passivo Circulante.

Ativo Circulante

indice de Liquidez C te =
naiceae hiquigez Lorrente Passivo Circulante

e Indice de Liquidez Geral

O indice de Liquidez Geral foi Calculado dividindo o Ativo Circulante mais o Ativo Realizavel a
Longo Prazo pelo Passivo Exigivel.

Ative Circulante + Ativo Realizavel a Longo Prazo

Indice de Liquidez Geral =
ndice ce Liquidez hera Passive Exigivel

e indice de Liquidez Imediata

O indice de Liquidez Imediata foi calculado dividindo as Disponibilidades mais os Titulos e
Valores Mobilidrios constantes no Ativo Circulante pelo Passivo Circulante.

Disponibilidades + Titulos e Valores Mobiliarios

indice de Liquidez I'mediata =
naAlce ae zqm ez [ M ediala PQSSE;‘L’-'G Cirmia’nte

e Margem Bruta

A Margem Bruta é calculada dividindo o Lucro Bruto, Receita Liquida subtraida do Custo dos
Servicos Prestado, pela Receita Liquida.

Receita Liguida — Custo dos Servicos Prestados

M Bruta =
Hargem bruta Receita Liquida

e Margem Liquida

A Margem Liquida, calculada dividindo o Lucro Liquido pela Receita Liquida, indica quanto a
Receita Liquida excedeu todos os custos, despesas, impostos e contribui¢cbes e participagdes.

Lucro Liguido

M Ligquida =
Hargem tquaa Receita Liquida

e Movimento de aeronave

Decolagem ou aterrissagem de uma aeronave em um aeroporto. Para efeito do trafego de
aeroportos, a chegada e a saida de uma aeronave deve ser contada como dois movimentos.

e Multiplicador de Capital Proprio

O Multiplicador de Capital Préprio foi calculado dividindo o Ativo pelo Patriménio Liquido.

Ativeo
Patrimonio Liquido

Multiplicador de Capital Proprio =

e Passageiro pago
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E todo passageiro que ocupa assento comercializado ao publico e que gera receita direta ou
indireta para a empresa de transporte aéreo. Incluem-se nesta definicdo as pessoas que viajam
em virtude de ofertas promocionais, as que se valem dos programas de fidelidade, os que se
valem dos descontos concedidos pelas empresas e os que viajam com tarifas preferenciais.

e Passageiro Quildmetro transportado

E a soma dos produtos obtidos ao multiplicar o nimero total de passageiros transportados em
cada etapa de voo pela distancia da etapa (1 passageiro-quildometro é o mesmo que 1
passageiro que voou 1 quildmetro).

Pax Km Transportadc::Z(d * Pax Total)

Onde:

Pax Total = Pax F + Pax Y + Pax TE + Pax VT + Pax Gratis
Pax F: Passageiros Pagos (12 Classe F)

Pax Y: Passageiros Pagos (Econdémica - Y)

Pax TE: Passageiros Pagos (Tarifa Especial)

Pax VT: Passageiros Pagos (Voo de Turismo)

Pax Gratis: Passageiros Gratis

d = Distancia da etapa em quilometros

0 Passageiro Quilémetro Pago transportado (RPK)
RP‘K=Z(d * Pax Pago)

Onde:

Pax Pago =Pax F+Pax Y+ Pax TE + Pax VT
Pax F: Passageiros Pagos (12 Classe F)

Pax Y: Passageiros Pagos (Econémica - Y)

Pax TE: Passageiros Pagos (Tarifa Especial)

Pax VT: Passageiros Pagos (Voo de Turismo)

d = Distancia da etapa em quilometros

e Quilémetros voados

E a distancia percorrida pela aeronave durante o voo.
e Tarifa Média

O valor da Tarifa Média é calculado por meio da média ponderada da tarifa aérea
comercializada, conforme a correspondente quantidade de passageiros transportados. Ou
seja, a distancia da ligacdo que tiver maior quantidade de passageiros transportados, tera
maior influéncia no célculo da distancia da Etapa Média.
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e RASK

RASK significa Receita por ASK. Este indicador foi calculado dividindo as Receitas de Voo pela
quantidade de assentos quildmetros oferecidos.

Receitas de Voo

RASK =
ASK

e RATK

RATK significa Receita por ATK. Este indicador foi calculado dividindo as Receitas de Voo pela
guantidade de tonelada quilébmetro oferecida.

Receitas de Voo

RATK =
ATK

e Tonelada Quildbmetro Oferecida - ATK

E a soma dos produtos obtidos ao multiplicar-se a capacidade de transporte da aeronave em
cada etapa de voo pela distancia da etapa. A unidade de medida do ATK é tonelada-

quilémetro.

AT — Z (Pa}ioad) d]
1000

Onde:

Payload: E a capacidade total de peso disponivel na aeronave, expressa em quilogramas, para
efetuar o transporte de passageiros, carga e correio, excetuando-se o peso do combustivel.

d = Distancia da etapa em quilometros

e Tonelada Quilébmetro Utilizada Total

E a soma dos produtos obtidos ao multiplicar o peso total transportado em cada etapa de voo
pela distancia da etapa. A unidade de medida é tonelada-quilémetro que representa 1 (uma)
tonelada transportada por 1 (um) quildbmetro. No Brasil adota-se a média de 75 quilos para
cada passageiro transportado, ja incluida a bagagem de mao.

(Carga Total + Correio + Bagagem + Pax Total = 75)
*
1000

Ton— km Utilizadas = Z {

Onde:
Carga Total = Carga Paga + Carga Gratis

Bagagem = Bagagem Livre + Excesso de Bagagem

Pax Total = Pax F+ Pax Y + Pax TE + Pax VT + Pax Gratis

d = Distancia da etapa em quilometros

0 Tonelada Quilémetro Utilizada Paga - RTK
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RTK Z {(Carga Paga + Correio + Excesso de Bagagem + Pax Pago + 75) p
= *
1000

Onde:

Excesso de Bagagem = é a bagagem transportada pelo passageiro que excede a franquia
acordada com a companhia aérea. E expressa em quilogramas

Pax Pago =Pax F+Pax ¥+ Pax TE + Pax VT

d = Distancia da etapa em quildmetros

e Tonelada Quilémetro de Bagagem Transportada

E a soma dos produtos obtidos ao multiplicar peso da bagagem total transportada em cada
etapa de voo pela distdncia da etapa. A unidade de medida é tonelada-quildmetro que
representa 1 (uma) tonelada transportada por 1 (um) quilometro.

(Bagagem Live + Excesso de bagagem) p
*
1000

Ton km Bagagem Total = Z {

Onde:

Excesso de Bagagem = é a bagagem transportada pelo passageiro que excede a franquia
acordada com a companhia aérea.

Bagagem Livre = é o total de bagagem transportada pelo passageiro conforme acordado com a
empresa aérea.

d = Distancia da etapa em quildmetros

0 Tonelada Quildmetro de Bagagem Transportada Paga

(Excesso de bagagem)
1000

Bagagem Paga = Z {

Onde:

Excesso de Bagagem = é a bagagem transportada pelo passageiro que excede a franquia
acordada com a companhia aérea.

d = Distancia da etapa em quilometros

e Tonelada Quilémetro de Carga Transportada

E a soma dos produtos obtidos ao multiplicar o peso da carga total transportada em cada
etapa de voo pela distdncia da etapa. A unidade de medida é tonelada-quilometro que
representa 1 (uma) tonelada transportada por 1 (um) quildmetro.

68|




(Carga Paga + Carga Gritis)
*
1000

Tonkm Carga = Z{

Onde:

d = Distancia da etapa em quilometros

0 Tonelada Quildmetro de Carga Transportada Paga - FTK

(Carga Paga)
FTK = Z{ oo xd

Onde:
d = Distancia da etapa em quilometros
e Voo regular

E a ligacdo aérea entre duas ou mais localidades, caracterizadas por um nimero, através do
gual é executado servico regular de transporte aéreo, de acordo com horario, equipamento e
freqUéncia prevista em HOTRAN. Todas as outras situagées sdo consideradas como voos nado-
regulares.

e Receita de V60/RTK

Receita de V6o/RTK foi calculada dividindo a Receitas de Voo pelo RTK.

Receitas de Voo

Yield Receita =
ie eceita RTE

e Yield Tarifa

O Yield Tarifa do transporte aéreo doméstico regular de passageiros é um indicador econ6mico
que corresponde ao valor pago por passageiro por quildmetro voado.

69 |




